

Deklaracja dostępności

Dom Pomocy Społecznej we Włocławku zobowiązuje się zapewnić dostępność swojej strony internetowej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych. Oświadczenie w sprawie dostępności ma zastosowanie do podmiotowej strony Biuletynu Informacji Publicznej: https://bip.um.wlocl.pl 
Daty publikacji i aktualizacji 
Data publikacji strony internetowej: 2014-03-27 
Data ostatniej istotnej aktualizacji: 2024-03-28 
Status pod względem zgodności 
Strona internetowa jest częściowo zgodna z ustawą z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych.
Poprawienie dostępności strony niosłoby za sobą nadmierne obciążenia dla podmiotu publicznego.
Data sporządzenia Deklaracji i metoda oceny dostępności cyfrowej 
Niniejsze oświadczenie sporządzono dnia: 2020-09-29.
Data ostatniego przeglądu oświadczenia: 2024-03-15. 
Metoda przygotowania oświadczenia:
Deklarację sporządzono na podstawie samooceny przeprowadzonej przez podmiot publiczny.
Informacje zwrotne i dane kontaktowe
W przypadku problemów z dostępnością strony internetowej prosimy o informację. Osobą odpowiedzialną jest Agata Tomaszewska, kontakt: kierownik_zto@wloclawek.naszdps.pl, tel. 54 237 14 13. Tą samą drogą można składać wnioski o udostępnienie informacji niedostępnej oraz składać żądania zapewnienia dostępności. 





Informacje na temat procedury
Każdy ma prawo:
· zgłosić uwagi dotyczące dostępności cyfrowej strony lub jej elementu,
· zgłosić żądanie zapewnienia dostępności cyfrowej strony lub jej elementu,
· wnioskować o udostępnienie niedostępnej informacji w innej alternatywnej formie.

Żądanie musi zawierać: 
· dane kontaktowe osoby zgłaszającej
· wskazanie strony lub elementu strony, której dotyczy żądanie
· wskazanie dogodnej formy udostępnienia informacji, jeśli żądanie dotyczy udostępnienia w formie alternatywnej informacji niedostępnej.
Rozpatrzenie zgłoszenia powinno nastąpić niezwłocznie, najpóźniej w ciągu 7 dni. Jeśli w tym terminie zapewnienie dostępności albo zapewnienie dostępu w alternatywnej formie nie jest możliwe, powinno nastąpić najdalej w ciągu 2 miesięcy od daty zgłoszenia.
Skargi i odwołania
Na niedotrzymanie tych terminów oraz na odmowę realizacji żądania można złożyć skargę do organu nadzorującego pocztą lub drogą elektroniczną na adres:
· Organ nadzorujący: Prezydent Miasta Włocławek
· Adres: Zielony Rynek 11/13
· E-mail: poczta@um.wloclawek.pl
· Telefon: 54 414 40 00
Strona internetowa Rzecznika Praw Obywatelskich:
https://www.rpo.gov.pl/ 
Dane teleadresowe podmiotu publicznego:
87-800 Włocławek, ul. Dobrzyńska 102
Tel.: 54 237 14 13
E-mail: kierownik_zto@skarpa.naszdps.pl
strona internetowa : https://skarpa.naszdps.pl/kontakt 






 Dostępność architektoniczna
Dom Pomocy Społecznej 
87-800 Włocławek, ul. Dobrzyńska 102

1. Opis dostępności wejścia do budynku i przechodzenia przez obszary kontroli

Na teren DPS  można dostać się przez bramę wjazdową zgłaszając się przez domofon. Do budynku prowadzi ciąg pieszy, po którym swobodnie można podjechać wózkiem inwalidzkim. Wejście do budynku znajduje się od strony północnej. Wejścia do budynku bez barier architektonicznych – wyposażone w podjazdy, oraz poręcze ułatwiające poruszanie się osobom niepełnosprawnym. Szerokość  drzwi wejściowych wynosi 140 cm, otwierane ręcznie bez progów. Nie istnieje możliwość wezwania pomocy na poziomie parteru. Z parteru można dostać się windą na I i II piętro budynku. Na I piętrze budynku znajduje się gabinet pomocy doraźnej oraz pokój socjalny gdzie znajduje się osoby z  personelu, które udzielą pomocy.
1. Opis dostępności korytarzy, schodów i wind

Korytarze na każdym poziomie są dostępne dla osób z niepełnosprawnością bez barier architektonicznych ( bez stopni oraz progów). Szerokość korytarzy wynosi 180 cm. Do pomieszczeń sanitarnych i pokoi mieszkalnych można swobodnie wjechać na wózku inwalidzkim ponieważ szerokość drzwi wynosi 90 cm. Klamki i uchwyty umieszczone są na takiej wysokości aby osoby z niepełnosprawnością mogły korzystać bez przeszkód. Winda swoimi wymiarami umożliwia przewóz osób na wózkach inwalidzkich. Wejście do windy otwiera się na szerokość 90 cm. 


1. Opis dostosowań, na przykład pochylni, platform, informacji głosowych, pętlach indukcyjnych.

Na terenie Domu Pomocy Społecznej nie ma oznaczeń w alfabecie brajlowskim jak również informacji głosowych lub dźwiękowych w windach oraz  pętli indukcyjnej.

1. Informacje o miejscu i sposobie korzystania z miejsc parkingowych wyznaczonych dla osób niepełnosprawnych.

Do Domu Pomocy Społecznej można dojechać komunikacja miejską linii nr 9. Na terenie Domu znajduje się kilka miejsc parkingowych, jak również przed wjazdem na teren domu znajduje się utwardzony parking. Brak miejsc dla osób z niepełnosprawnością.










Informacja o dostępności tłumacza języka migowego:
Możliwość  skorzystania z tłumacza języka migowego na miejscu nie istnieje.
Możliwość wejścia na teren DPS z psem asystującym i przewodnikiem. 
Informacje dodatkowe
Ułatwienia
- co znajdują się na stronie BIP

Aplikacje Mobilne
nie posiadam
Raport o stanie zapewnienia dostępności:










